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Abstract — ITECBAN es un proyecto de I+D+i que tiene como mién dotar del soporte metodoldgico y proporcionauna
plataforma técnica para la construccién y evoluciérde los principales sistemas de informacién de unarganizacion bancaria. La
aplicacion de principios de orientacidn a servicioy gestion de procesos de negocio en la arquitecaujunto con la aplicacion de
metodologias de desarrollo fundamentadas en MDA soias tres principales fuentes de innovacion del pyecto ITECBAN. El
objetivo de esta ponencia es divulgar las leccionaprendidas y la experiencia adquirida durante loslos afios de ejecucién con los
que cuenta el proyecto.

|. INTRODUCCION

El objetivo de esta ponencia es divulgar las lewsoaprendidas y la experiencia adquirida en eyeoto CENIT-
ITECBAN. Debe tenerse en cuenta que ITECBAN se emica actualmente a mitad de camino en lo que eoreia la
ejecucion del proyecto, puesto que en la fecha sdeitera de esta propuesta alin quedan dos afiossdeudtro que
conforman el horizonte temporal del proyecto. ITEBBes un proyecto de I+D+i que tiene como misidtadael soporte
metodoldgico y proporcionar una plataforma técmiesa la construccion y mantenimiento de los sisted®informacion
principales de una organizacién bancaria. El riefgrivado de la profundidad y complejidad del abeade este proyecto se
amortigué mediante la creacion de un consorciodsdli equilibrado en el que participan grandes esgwalel sector
servicios IT (como Indra Sistemas o Sun Microsysderagentes del mercado bancario (Caja Madrid esdenlos socios
principales del proyecto) y empresas de nicleoviador y universidades (Grid Systems, Daedalus, UAKI3M, UPM y
UPV), que aportan la fuerza de investigacion yogloste formal a problemas complejos, tales comeakdulo de riesgos,
motores de inferencia de negocio, computacion@etimodelado de sistemas basados en reglas deimego

Dado que en una ponencia breve no es posible emirdetalles sobre el conjunto de las lineas dmjwadel proyecto
hemos seleccionado dos aspectos concretos espemialrelevantes, tanto por su impacto técnico-@gémo como por su
componente innovador: 1) el proceso de desarréimi¢o dirigido por modelos (basado en el paradidii2A Model
Driven Architecture) y 2) la arquitectura de soporte a la ejecucidasabda en principios BPMB(siness Process
Management) - SOA (Service Oriented Architecture) sobre plataforma tecnolégica JEERva Enterprise Edition). Existen
multiples motivos que propiciaron la consolidacidel consorcio ITECBAN. Conocerlos sirve para enéenchejor la
eleccion de una solucidon que combina la utilizadéntécnicas de modelado para la construccionstiensas orientados a
servicios y orquestados por procesos. Intentargmesentar las motivaciones en base a tres puntastdecomplementarios,
el econémico, el técnico y el organizativo:

1. Motivacion Econdmica la coyuntura econémica es uno de los principaletres del cambio propuesto por el
proyecto, entre otras las siguientes son razonpsstede indole econdémica:

» Mejora de productividad mediante reduccién de soggotenciacion de la agilidad en el desarrolkieE
punto es necesario como mecanismo de protecciotefat aumento de la competitividad y como
catalizadora de nuevos beneficios.

» Apertura de nuevas oportunidades de negocio gradesrientacion a servicios, lo que permite
compatibilizar la venta de productos bancariosla@xplotacion de servicios (modelos de negocio por
suscripcion, por uso de servicios, diferenciacidngalidad de servicio, etc.) tanto a clienteslésaomo
entre empresas.

« Expansion internacional del negocio bancario, fpamente en mercados emergentes como China, Europa
oriental, sureste asiatico o Sudamérica.

2. Motivacion Técnica,la solucidn aportada por el proyecto lleva consigiitiples ventajas desde el punto de vista
técnico:

* Renovacion de la infraestructura tecnoldgica, & depende en muchas ocasiones de sistemas hesedado
(tipicamente arquitecturas Host, con hardware camo,modelo de explotacion por uso y que hace a los
bancos excesivamente dependientes de los proveedeste tipo de soluciones) y que acarrean nedltip
ineficiencias y frecuentes procesos de mantenimienitrectivo.

* Reducir el acoplamiento entre sistemas a la papqtenciar la interaccion mediante la utilizacién d
principios de orientacion a servicios. Las metodte orientadas a servicios fomentan una mejor
componentizacion de los sistemas, reduciendo @laciento al intercambio de mensajes a través de
interfaces de negocio.



Procedimiento de desarrollo basado en técnicasodielado, con objeto de mejorar la productividadbde
desarrollos.

Apuesta por una arquitectura abierta, basada éndsses, con objeto de dar cabida tanto a productos
comerciales comeoftware libre. El objetivo es permitir la configuracion dea plataforma tecnoldgica no
dependiente de proveedor de soluciones y adamdbhtenecesidades y entorno del cliente.

3. Motivos Organizativos:

Centralizaciébn de Procesos. La orientacion y malielde procesos permite el conocimiento y la
formalizacion de procesos de negocio que en orgeiozes con estructura funcional quedan ocultdesn
componentes de la estructura, lo cual en muchass aasa ineficiencias y complica la gestién de éamb

de procesos de negocio.

Optimizacion de procesos. Una vez que los procesté, modelados y registrados se abre la pueda a |
implantacion de procedimientos de monitorizaci@udt vez sean definidas las métricas apropiadas para
ello) y optimizacion de procesos con metodolog&ssditilo a Six SIGMA [1].

Externalizacion de procesos. La mejora del conaxitoi de los procesos permite delegar aquellasstarea
gue no aportan un valor diferencial a la empresaa o cual es posible considerar planteamientos de
externalizacion a zonas geograficas con un costeat® de obra inferior.

Si bien todos estos motivos pueden esgrimirse ampootunidades de mejora en el sector, no es meéexs que para que
la consecucidn de estos objetivos sea necesariteplauna solucién sélida, tanto desde el puntasie metodolégico como
técnico para resolver problemas que se amplifican rpotivos inherentes a la arquitectura elegidangBmos como
referencia la gestion de cambios, que debe apdigars10 solo a nivel de recursos software y hargvgno también a nivel
de activos de negocio (servicios y procesos prataipnte), que es por lo que aparecen nuevos eciilmo el centro de
gobierno. En la siguiente seccion se perfila lpuesta metodolégica ofrecida por ITECBAN a estoblemas.

[I. METODOLOGIA BASADA EN MODELADO

La metodologia de desarrollo utilizada en el prayesigue un procedimiento iterativo basado en t&snde modelado.
Esta metodologia se basa en el paradigma MDA de O&@ual propone la separacién de modelos en daedenr:
independiente de plataforma (Platform Independeati®l) y especifico de plataforma (Platform Spedifiodel). Dicho
planteamiento se fundamenta en el hecho de queggcim cambia normalmente a un ritmo mucho mao lepie la
tecnologia. De esta forma es posible asumir losh@rtecnolégicos con un menor impacto sobre losgsos apoyandose
en el uso de herramientas que mediante transfoomesipermiten generar los modelos especificos losmalirectamente
cédigo. En ITECBAN se ha dado una vuelta de tuadieional a este concepto, dado que se propondilacion de dos
niveles de modelos independientes de plataforms Jdrfase de analisis y la fase de disefio (var#ig).
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Figura 1. Proceso de Desarrollo Técnico

La utilizacién de dos niveles de modelado indepamds de plataforma permite obtener las siguiemtetsjas:
Incorporacion incremental de informacionFacilitando el arranque del proceso de desarrefiquarticular en las
fases iniciales de andlisis donde los problemasdes quedan fuera del alcance de la tarea, penditi concentrase
en los aspectos de negocio y facilitando la inc@gion del cliente (habitualmente no técnico) akeso.
Especializacion de intervinientesn cada una de las fases. Durante la fase dsiars@lipuede contar con expertos
funcionales e incorporar personal técnico en fpssteriores.
Oportunidad de externalizaciode fases de construccion y pruebas (no de vafidasiidentemente).

En la fase de analisis intervienen dos perfilesqgipales: el analista de procesos y el centro téegw. El analista es un
perfil con capacidades de orientacion de negoaayg mision sera identificar el flujo de tareastdade negocio como de
interaccion con el usuario (casos de uso convealdenUML). La elaboracion de dichos modelos seqmaliza a la
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metodologia del proyecto mediante la utilizacidned¢ereotipos en la herramienta de modelado. Etlpdgd centro de
gobierno es garantizar la coherencia tanto de los proceso® de objetos de negocio en el ambito corpora@viando
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Fiaura2 Modelado de Proces

redundancias y fomentando la reutilizacién.

El andlisis genera dos productos de modelado tssitanodelo de procesos y el modelo de objetasedecio. Ambos
modelos son independientes de plataforma y soprioductos de entrada para la actividad de diseficel Elisefio se ha
incluido una fase previa de transformacion que fergenerar artefactos de disefio a partir de Issadiefactos de analisis
comentados anteriormente. Por ejemplo, las tareasedocio identificadas en los procesos del asadish candidatas a
consolidarse como servicios. En esta actividadhvatadran principalmente disefiadores, con un pedi técnico que en el
caso anterior, dado que en este caso el objetinoipal es identificar y modelar los servicios (merdamos de vista que la
arquitectura de ITECBAN sigue los principios SOAanto el contrato funcional, tipos de datos intevo@dos y
consumidores potenciales de dichos servicios. latssg modelados como objetos de negocio, seragifispdos en mayor
detalle en esta fase con el objeto de dar soparpeeaciones de persistencia y acceso a datosu@®® el papel del centro
de gobierno vuelve a ser de supervision y correcg@las actividades realizadas en esta fase. roosigtos generados por el
disefio seran alimentados a la herramienta de trana€ion MDA que generard ya productos especifitoplataforma,
persistencia de objetos de negocio con JPA (JarsasBmce API) o la exposicidn de logica de negooimo servicios Web
con JAX-WS. Una vez llegado a este punto ya esbfosintrar en actividades de construccion, paraptatar el cédigo
generado, detallar los modelos fisicos de datamtrastarlos con el modelo corporativo.

Durante las actividades de modelado se abordasplecificacion de los tres tipos de activos prialeig:

1. ProcesosMediante la especificacion de flujos de ejecuclémprocesos, en base a una secuencia ordenaaleak t
La especificacion de procesos permite identificatos actores e los puntos de interaccion con ehnsu
(formalizando los casos de uso). En la herramigda ejecucion del proyecto se ha seleccionadid Rational
Software Architect como plataforma base de modelado, sobre ellarsetraducido extensiones aprovechandose de
la implementacion eMOF [2][3] de Eclipse) los precg se modelan en base a 1) diagramas de estadbsidta
base del proceso), en el que se especifica laniaftion de contexto del proceso (que debe mantederserma
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Figura 3 Modelado de Objetos de Negocio



persistente y propagarse durante la ejecucionrdekepo) y 2) diagramas de actividades, los cualesadidan las
transiciones entre estados. En la
Figura 2 aparece una secuencia de actividadesadsscal modelado de un proceso.

3. Servicios Exposicién de las funciones que componen elmstbancario mediante un contrato, tanto a nivel de
negocio como a nivel técnico.

4. Objetos de negocioMensajes intercambiados para la invocacion y caimpim de servicios a nivel de negocio. Los
objetos de negocio son entidades autosuficientds gne concierne a obtener y procesar informa@bmodelado
de objetos de negocio se realizar4a mediante laidiéfn de entidades relacionadas y especificacédaus atributos
(incluyendo la seleccién de identificadores). Lgufa 3 es un ejemplo de modelado de objetos decitegbtenido
durante la fase de andlisis.

Una vez terminada la fase de disefio se generangiosicomo el modelo de servicios (que sera guargagtstionado por
el centro de gobierno) y es posible aplicar lassfiamaciones correspondientes que permitan geferaiomponentes de
implementacion. Los componentes de implementa@édinsterminados en fases posteriores de construggéuebas. Es en
esta Ultima fase de generacion de componentesplenmantacion donde se inyectan los aspectos degeadide plataforma,
los cuales estan estrechamente relacionados camguétectura de ejecucién del proyecto, la cualletalla en la siguiente
seccion.

N

[1l. ARQUITECTURA DE EJECUCION

La Figura 4muestra un resumen de los sistemas principalesnigrvienen en la arquitectura de ejecucion deyecto
ITECBAN. Se ha querido destacar en la parte supe@gola figura los elementos tradicionales, peroesarios en una
infraestructura bancaria. Nos referimos a servildeeaplicaciones, bases de datos, sistemas dajerémgespecializados en
procesamiento asincrono) y sistemas heredadosaftipnte de arquitectura Host en entornos bancarios)

Mainframe (Host)
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Figura 4 Arquitectura de Ejecucion

En la parte central de la figura aparece el busesapial de servicios (ESB Enterprise Service BEEESB se consolida
como elemento fundamental de vertebracién e int&green la arquitectura de ejecucién. Permite zaglias adaptaciones
convenientes, a nivel de formato de mensajes, gotiiode transporte (JMS, SOAP/HTTP, RMI/IIOP, RBSTTP) o
conectores especificos con sistemas heredados. €agooda mision principal el ESB sirve como elem@&aindidato a la
insercién de aspectos no funcionales como la s#apliriel registro de operaciones o el soporte desdczionalidad en las
operaciones.

En la parte inferior de la figura se han represbntas contenedores de ejecucion que son espectiecta arquitectura del
proyecto:

* Motor de procesos de negocio. Responsable de la orquestacion a nivel de sesyide la persistencia del estado de
los procesos y en definitiva del control de ejeg@nae operaciones. Este componente precisa deiéareekase de
datos y de soporte a la ejecucion de estdndareesiegion de servicios como BPEL. Estos procesogsauestos
al resto de la infraestructura como servicios empio de ejecucion, de forma que pueden ser conssmimmo
servicios.



Repositorio de reglas de negocio. Desde el cual se procede al despliegue y achcadiz de reglas de negocio,
tipicamente especificados en lenguajes especificaslaptados a la terminologia y relaciones delntdielLa
implementacién de servicios de basados en regldmsan en la invocacion de motores de inferendste(sas
expertos basados en la especificacion JSR-94)p eué respecta a la interfaz 0 mecanismos de ini@ta&stos
servicios son tratados como servicios convencignale utilizacion de motores de inferencia en lplementacion
permiten flexibilizar la actualizacion de servicioasados en reglas a la par que simplifican laeémphtacion de
ciertos problemas que seria mucho mas complicadomigruir con lenguajes de programacion imperativo
Registro y repositorio de servicios. Que sirve como elemento de publicacién y de ipaaion de los servicios, juega
un papel fundamental en esta arquitectura disttibyiara facilitar la fase de blsqueda y el estabiecto de
relaciones entre proveedores y consumidores desev

Directorio de Usuarios (LDAP). Para el control de acceso e insercion de mecasisteocontrol de acceso y
seguridad.

VII. CONCLUSIONES

En esta propuesta de ponencia se han presentaddodames aprendidas en el proyecto ITECBAN, atnuso, en relacion
al impacto de usar una metodologia basada en n®gata la creacion de una arquitectura orientedadcios y gobernada
por procesos, que tiene como misién ofrecer unaEnl a la construccion de los sistemas principdgesomponen el ndcleo
de negocio de una entidad bancaria. El grueso geolauesta se ha divido en dos partes fundameritals motivacion
técnica, econdmica y de organizacion de este proye?) la metodologia basada en modelos y la tacfura técnica del
proyecto. La segunda parte de la propuesta obertosi detalles de implementacién, debido a lagdtiones de espacio, y
se ha proporcionado una vision global tanto detgso como de la arquitectura de ejecucion. Endasesultar aceptada la
presentacion proporcionaria detalles relativosiapdementacion y problematica concreta de ambaseagutos.
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